
Informacije o podatkih iz povezane storitve za uporabnike Roadsync (člen 3(3) Akta EU o podatkih) 

Z uporabo storitve Roadsync skupaj z motornim kolesom Honda se ustvarijo podatki, do katerih lahko dostopate ter jih 
upravljate v skladu z zakonskimi predpisi, zlasti z Aktom EU o podatkih. 

V teh informacijah o podatkih iz povezane storitve vas kot uporabnika v skladu z Aktom EU o podatkih (glejte spodnjo 
definicijo) obveščamo, katere podatke ustvarjata vaše motorno kolo Honda in aplikacija Roadsync, morebitno količino 
takih podatkov, kako se shranjujejo in delijo, kako lahko do teh podatkov dostopate ter jih upravljate in katere pravice 
imate v zvezi s podatki. Zato vas prosimo, da natančno preberete naslednje informacije. 

Definicije 

• Povezani izdelek pomeni izdelek, ki pridobi, ustvari ali zbere podatke o svoji uporabi ali okolju in lahko sporoča 
podatke iz izdelka preko elektronske komunikacijske storitve, fizične povezave ali dostopa v napravi (npr. 
povezano vozilo ali motorno kolo). 

• Podatki iz izdelka so podatki, ustvarjeni z uporabo povezanega izdelka, zasnovanega tako, da jih je mogoče 
pridobiti prek elektronske komunikacijske storitve, fizične povezave ali dostopa v napravi. 

• Povezana storitev pomeni digitalno storitev, ki jo je mogoče povezati z delovanjem povezanih izdelkov (kar 
ima za posledico dvosmerno izmenjavo podatkov) in ki vpliva na funkcionalnost, vedenje ali delovanje tega 
povezanega izdelka (na tak način, da bi njena odsotnost povezanemu izdelku preprečila izvajanje ene ali več 
funkcij). Tipičen primer je aplikacija, ki je povezana s povezanim izdelkom. 

• Podatki iz povezane storitve pomenijo podatke, ki predstavljajo digitalizacijo dejanj uporabnikov ali dogodkov, 
povezanih s povezanim izdelkom, ki jih uporabnik namerno zabeleži ali ustvari kot stranski produkt svojega 
dejanja med zagotavljanjem povezane storitve s strani ponudnika. 

• Uporabnik je oseba, ki je lastnik povezanega izdelka, ima pravico do njegove uporabe ali uporablja povezane 
storitve. 

• Imetnik podatkov pomeni fizično ali pravno osebo, ki ima pravico ali obveznost uporabljati in dajati na voljo 
podatke, vključno s podatki iz izdelka ali povezanih storitev, ki jih je pridobila ali ustvarila med zagotavljanjem 
povezane storitve, če je to pogodbeno dogovorjeno. 

V zvezi z izrazi, uporabljenimi v teh informacijah, se sklicujemo tudi na opredelitve v členu 2 Akta EU o podatkih. 

 

V skladu s členom 3(3) Akta EU o podatkih uporabnikom zagotavljamo naslednje informacije: 

1. Narava, ocenjena količina in pogostost zbiranja podatkov iz izdelka ter način dostopa do takih podatkov, 
vključno z ureditvijo imetnika podatkov za shranjevanje in trajanjem hrambe: 

Ko uporabljate motorno kolo Honda, to zbira določene podatke iz izdelka. Ti podatki se v realnem času prenesejo iz 
motornega kolesa Honda v aplikacijo Roadsync, nato pa se zbirajo in shranjujejo na oddaljenem strežniku. To vključuje: 

a) Vrsta podatkov: ID uporabnika aplikacije, ID števca vozila, ID potovanja, časovni žig, navigacija, lokacija, stanje 
vozila. 

b) Oblika: CSV. 
c) Ocenjena količina: približno 0,5 MB na dan, odvisno od tega, kako pogosto in kako dolgo se uporablja motorno 

kolo. 
d) Trajanje hrambe v motornem kolesu: podatki niso shranjeni na motornem kolesu. 
e) Dostop: glejte spodaj točko 2. 

2. Narava in ocenjena količina podatkov iz povezane storitve ter način dostopa do njih, vključno z ureditvijo 
shranjevanja, trajanjem hrambe in možnostjo deljenja s tretjimi osebami: 

a) Vrsta podatkov: podatki senzorjev iz uporabnikove mobilne naprave in zgodovina uporabe aplikacije (ID 
uporabnika aplikacije, različica aplikacije, lokacija, uporaba, ID časa, načrtovane poti). 

b) Ocenjena količina: približno 0,2 MB na dan. 
c) Ureditev shranjevanja in trajanje hrambe: podatki se zbirajo vsakih 30 sekund in pošljejo na strežnik v oblaku. 

Podatki, potrebni za zagotavljanje storitev, se hranijo pet let od zadnje uporabnikove uporabe, podatki za analizo 
pa pet let od trenutka zbiranja. 

d) Dostop do podatkov: uporabniki lahko do podatkov iz izdelka in povezane storitve dostopajo ter jih pridobijo 
prek aplikacije. 

e) Deljenje podatkov s tretjo osebo: če želite, da se podatki delijo s tretjo osebo, se obrnite na službo za pomoč 
strankam. 

f) Ustavitev deljenja podatkov s tretjimi osebami: v nastavitvah aplikacije lahko spremenite, ali želite deliti 
podatke ali ne. 



g) Brisanje podatkov: podatke, ustvarjene v mobilni napravi in zbrane prek mobilne aplikacije, lahko v celoti 
izbrišete s funkcijo »Izbriši račun« v aplikaciji. 

3. Uporaba podatkov s strani imetnika podatkov in možnost uporabe s strani tretjih oseb: 

Imetnik podatkov bo podatke uporabljal za razvoj in izboljšanje storitev ter jih lahko deli s tretjimi osebami, kot se 
dogovori z uporabnikom. 

4. Prejemniki podatkov iz izdelka in povezane storitve: 

Drugim strankam ne dovolimo uporabe podatkov za kakršne koli namene, ki niso povezani z izvajanjem storitev 
myHonda, dogovorjenih z uporabnikom. 

5. Identiteta imetnika podatkov, njegovo trgovsko ime in sedež, obdelovalci podatkov ter komunikacijska 
sredstva: 
 
a) Imetnik podatkov in kontaktni podatki: 

• Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Združeno kraljestvo. 
Kontakt: connectedservices.support@honda-eu.com ali tel. 0345 200 8000. 

• Honda Motor Company Ltd., 1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, Japonska. 
Kontakt: connectedservices.support@honda-eu.com ali tel. 0345 200 8000. 

b) Obdelovalci podatkov: 

• Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, Irska. 

• Zendesk, 989 Market St, San Francisco, CA 94103, ZDA. 

• Allegis Group Japonska KK, Toranomon First Garden 9F, 1-7-12 Toranomon, Minato-ku Tokio, Japonska. 

• Dbt Labs Inc, 915 Spring Garden St. Suite 500, Philadelphia, PA 19123, ZDA. 

6. Poslovne skrivnosti: 
 
Ni relevantno. 

7. Trajanje pogodbe med uporabnikom in imetnikom podatkov ter dogovori o prekinitvi: 
 
Roadsync je brezplačna aplikacija (brez naročnine). Na voljo je za neomejeno obdobje in jo je mogoče kadar koli 
izbrisati. 

8. Pravica do vložitve pritožbe: 

Kot uporabnik imate pravico vložiti pritožbo pri pristojnem organu v državi članici EU, v kateri imate običajno prebivališče 
ali kraj dela, če menite, da je bila kršena vaša pravica v skladu z Aktom EU o podatkih (člen 38). 

9. Spremembe teh informacij o podatkih iz povezane storitve: 
 
Nove pravne zahteve, odločitve podjetja ali tehnični razvoj lahko privedejo do sprememb teh informacij, zato bomo 
ustrezno prilagodili ta dokument o informacijah iz povezane storitve. Trenutna različica je na voljo na naši spletni strani. 
Upoštevajte, da se lahko zunanje povezave do spletnih mest tretjih oseb ali njihovi kontaktni podatki sčasoma 
spremenijo. Če opazite, da informacije niso več posodobljene, nam to sporočite. 


